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Titel:

Transparenz & Kostenwahrheit der digitalen Kantonsratsunterlagen

Ausgangslage
Die Unterlagen des Kantonsrates wurden frither in Papierform zugestellt.

Mit der Einfithrung der digitalen Ratsunterlagen iiber das System CMI Axioma wurde die Arbeit des
Kantonsrates digitalisiert. Neben Vorteilen konnen digitale Systeme jedoch auch neue Kosten und
weitere Umtriebe verursachen, welche nicht immer unmittelbar sichtbar sind.

Fur eine transparente Beurteilung der Wirtschaftlichkeit dieser Losung erscheint es sinnvoll, die
vollstandigen direkten und indirekten Kosten darzustellen.

Fragen an den Regierungsrat

1. Welche einmaligen Projektkosten sind bei der Einfiihrung des Systems entstanden (Pro-
jektleitung, Beratung, Migration, Implementierung)?

2. Wie hoch sind die jidhrlichen Lizenz- und Wartungskosten fiir das System CMI Axioma
und weitere damit verbundene Programme?

3. Wie hoch ist der jidhrliche personelle Aufwand der kantonalen IT-Abteilung fiir Betrieb,
Wartung und Administration des Systems (Stunden, Stellenprozente und Kosten)?

4. Welche externen Dienstleistungen (Support, Wartung, Updates, Beratung) werden jahrlich
bezogen und welche Kosten entstehen daraus?

5. Wie viele Supportanfragen von Kantonsritinnen und Kantonsriiten wurden seit der Ein-
fiihrung registriert und wie hoch ist der durchschnittliche Zeitaufwand fiir deren Bearbei-
tung?

6. Welche Schulungen, Einfiihrungen oder Weiterbildungen wurden im Zusammenhang mit
der Nutzung des Systems fiir das IT Personal und Kantonsrite durchgefiihrt und welche Kos-
ten sind dadurch entstanden? Mit einzubeziehen ist auch die letzte Schulung «Kurs Grundla-
gen & Einfithrung Datenklassifizierung Outlook/Office/PowerPDF»

7. Welche Hardwarekosten (z. B. Tablets, Laptops, Zubehor, Ersatzgerite) sind im Zusam-
menhang mit der Nutzung der digitalen Ratsunterlagen angefallen?

8. Welche Kosten entstehen fiir Hosting, Serverbetrieb, Datensicherung und IT-Sicherheit
im Zusammenhang mit dem System?

9. Wie viele Systemstorungen oder Ausfille sind seit der Einfithrung des Systems aufgetreten
und wie lange dauerten diese jeweils?
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10. Wurde eine vollstindige Wirtschaftlichkeitsanalyse zwischen der fritheren Papierlosung
und der heutigen digitalen Losung erstellt? Falls ja, mit welchem Ergebnis?

11. Wie hoch sind die Gesamtkosten der digitalen Ratsunterlagen pro Jahr, wenn alle direk-
ten und indirekten Kosten berticksichtigt werden? Wie hoch waren die Gesamtkosten der
Ratsunterlagen in Papierform (bitte auch diese Kosten detailliert Auflisten)?

12. Wie hoch wiren die Kosten einer parallelen Papierlosung fiir jene Ratsmitglieder, welche
weiterhin Papierunterlagen bevorzugen wiirden?

13. Welche Massnahmen bestehen, um Systemausfille wihrend der Vorbereitung (auch
ausserhalb der IT Arbeitszeiten, zum Beispiel abends) oder wiihrend Kantonsratssitzun-
gen zu vermeiden? Welche Kosten generieren die aktuellen Massnahmen und zukiinftige
angedachte Massnahmen?

14. Wie hoch schatzt der Regierungsrat den Zeitaufwand der Kantonsratsmitglieder, der
durch technische Probleme, Updates, Supportanfragen und Schulungen entsteht? Mit
einzubeziehen ist auch die letzte Schulung «Kurs Grundlagen & Einfithrung Datenklassifi-
zierung Outlook/Office/PowerPDF»
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